Swedavia

Airports Informationen i detta dokument ar en Standard Operative Procedure (SOP) relaterad till

Airport Regulations; del 1, kapitel 7: Granskontroll av levande djur, animaliska livsmedel/produkter och vegetabilier
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Strikta inforselregler for djur (hund, katt och iller) i Sverige

« Sverige &r ett av fa lander som inte har rabies. Darfor har vi strikta regler som maste féljas for att fa
fora in ett djur i landet.

« Djur kan antingen resa som bagage tillsammans med sin agare eller som frakt.

* Djur som reser som bagage (incheckad eller i handbagage) hanteras av marktjanstbolag och
Tullverket | passagerarterminal.

« Djur som reser som frakt (sa kallade handelsdjur) hanteras av fraktbolagen och granskontrollstationen
| fraktterminalerna.

« Processerna for dessa tva kategorier skiljer sig nagot och beskrivs separat i denna bilaga.

« Swedavia driver pa Stockholm Arlanda Airport Sveriges enda hundkarantan och erbjuder dar ocksa
forvaring av djur som ska skickas tillbaka, Swedavia Animal Center.

« | Terminal 5 finns ett djurrum avsett for djur som ska vanta nagra timmar. De ska inte lamnas
ensamma mer an cirka 6 timmar.
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Aktorer | djurhanteringsprocessen

* Swedavia

 Jordbruksverket (ansvarig myndighet for inforsel av djur)

« Lansstyrelsen (tillsynsmyndighet i djurskyddsfragor)

 Gransveterinar (arbetar pa Border Control Post)

* Distriktsveterinar (officiell veterinar ansvarig for Djurforvaringen/Hundkarantan)
* Tullverket

 Flygbolag

« Marktjanstbolag

 Fraktterminalbolag

* Importoren/djuragaren
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Jordbruksverket bestammer

Djur som reser som bagage

Nar ett djur (hund, katt eller iller) anlander med sin agare till
Arlanda kontrollerar Tullverket om djuret uppfyller
Jordbruksverkets regler for inférsel genom att granska djurpass
och vaccinationsintyg samt kontrollera chipmarkningen.

Om nagot verkar felaktigt kontaktas Jordbruksverket som fattar
beslut om djuret ska fa foras in i Sverige eller om det ska
avvisas, det vill sdga skickas tillbaka till avreseorten.

Djur som reser som frakt — sa kallade handelsdjur
Handelsdjuren kontrolleras av fraktbolag och gransveterinéaren,
som arbetar pa Jordbruksverkets uppdrag.

&

ordbruks
J verket
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Processer for djur
Som reser som
bagage/handbagage
och nekats inresa
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Rutinbeskrivning for avvisning (ater till ursprungsdestination)

Djuragare

For in
séallskapsdjur

v

Dokument och
ID-kontroll

Tull

-

Jordbruksverket (kontors&id)

Ta emot
information om
alternativ

t

Anmala bristféallig
ID/dokumentation
(nekad inresa)

@ Utreda arende

Marktjanstbolag

Swedavia Animal Center

DV - Distriktsvleterinar-jour (jourtid)

@ Fatta och

Ta emot beslut

A

Ta emot beslut
och meddela
djurdgare

-

©,

amna 6ver
arende

meddela beslut

Ta over arende =9

Planera
aterresa
(avvisning)

1

A\ 4

Hjéalpa
djuragare
1

v

Ta emot
forfragan/ring
LC for att
skyddsvakt
skall komma

Ta djur till
djurrum

Ta djur till
djurférvaring

\

\

Ta emot djur

Verkstélla Bestalla
avvisning =»>  stadning av
Ta djur till gate djurrum
n
Lamna ut djur lLakturera
——

som ska avresa flygbolag



Swedavia
Airports

Rutinbeskrivning for karantan (enbart hund)

Djuragare
@ Ta emot beslut Onskar andra
(avvisning/ beslut
avlivning) (till karantan)
|

Tull

Lamna over
arende
|

Officiell veterinar — DV Rimbo

Jordbruksverket (kontorstid) DV-jour (jourtid)

Informerar
om regler

Marktjanstbolag l
\ 4

Djuragare vill

VELORET alials andra beslutet

—

Swedavia Animal Center

Kontakta @

karantan om
platstillgang

t

Fainfo om
bokning pa
karantan
'
|
Hjalpa - >
djuragare
A\ 4

Om plats finns —
informera djuragare och
Jordbruksverket/ring
LC for att skyddsvakt
ska komma

Ta emot djur i
djurférvaring

Utfora
hindersprévning
och inbesiktning

Bestalla
hindersprévning
och inbesiktning

©

Frakta djur

l

Ta emot nytt
beslut

%

Meddela @ Fakturera

resultat

Fatta nytt
beslut

NG '
Ta emot beslut.

- Ta emot faktura,
Skicka avtal till =p  Flyttahundtill

A fakturera
P Karantanen
djuragare arantane djuragare
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Rutinbeskrivning for avlivning

Djuragare
@ For in Ta emot
sallskapsdjur forhandsinfo
Tull
A
Anmaéla
Dokument och bristfallig
ID-kontroll .
dokumentation
Veterinar

Jordbruksverket (kontovrstid) DV-jour (j

@ Fatta och

meddela beslut

@ Utreda arende

Marktjanstbolag

Swedavia Animal Center

Ta emot beslut
och meddela

Ta emot beslut

@ Lamna over

arende

Ta dver drende

\ 4

Ta emot beslut

|
Ring samt e-posta
tjansteanteckning
om taget beslut

Ta emot beslut

:@ Frakta djur

v

Ta emot forfrdgan/ring
LC for att skyddsvakt
skall komma

l

Ta emot djur,

assistera
veterinar

Avliva djur pa
djurférvaring

@ Hantera

kadaver

-

Fakturera

v

Fakturera

flygbolag
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Hantering av tva samtidiga djur i terminal

 Nar tva djur som inte kommer fran samma familj behdver véanta i
djurrummet i terminal 5 finns nagra olika alternativ:

 Det djur som har langst tid till avresa transporteras till Swedavia Animal
Center.

« Om det inte ar 6ppet far det djur som kom senast placeras i forrummet med
sin agare, dar det kan utratta sina behov i lada med str6 och fa vatten och
ev. mat. Det finns en bur dar en stdrre hund kan sattas en stund. Obs!
Rummet maste stadas efterat, sa att smitta inte sprids mellan djuren.

- Agaren till det djur som ankom sist maste stanna, for att sitta med sitt djur
tills Swedavia Animal Center oppnar eller djurrummet blir ledigt.

« Om en agare tar ut sitt djur genom tullen utan godkannande sa begar man
ett tullbrott.
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Viktiga kontakter
 Jordbruksverkets jourtelefon. Numret finns hos Tullverket, APOC Supervisor och
marktjanstbolag.

* Distriktsveterinarernas jourtelefon. Numret finns hos Tullverket, APOC Supervisor och
marktjanstbolag.

» Djuragare som vill ha direktkontakt hanvisas till Jordbruksverkets kundtjanst
tel. 0771-223 223 (helgfria vardagar)

 Swedavia Animal Center tel. 010-109 19 45, E-mail: swedaviaanimalcenter@swedavia.se

« All information om vilka regler som galler fér resa med djur finns pa:
https://jordbruksverket.se/djur/hundar-katter-och-smadjur/resequide-for-nundar-och-katter
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Karta till Swedavia Animal Center

« Swedavia Animal Center (djurforvaring och
hundkarantan) ligger i fraktomradet, pa landside.
BesOk tas emot endast efter Overenskommelse.

mo (W
y \

TN

» Eskort av skyddsvakt kravs for access till grinden
fr&n airside. Ak via ramp Syd.

« Ring och stam av med Swedavias djurvardare, som
tar emot djuret. Endast tulldokumentet ska tas med.

Swedavia Animal Center - byggnad 112
_ Grind fran airside
Telefon: 010-109 19 45

Oppettider: Man-fre 07.00-21.00, helger och roda dagar
07.00-20.00. Lamning/hamtning tidigast 07.30 och
senast 20.30 respektive 19.30.
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Processer for djur

som reser som frakt
(handelsdjur)
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Djur ankommande som frakt till Arlanda

Djur
accepteras och
manifesteras

Flyg/fraktbolag
kontrollerar
dokument

A 4

Djur
lastas pa
flygplan

Djur flygs
till ARN

\4

Djur
lastas ur
flygplan

Djur Varifran

transporteras o kommer

till frakt- "\ fraktade
terminal djur?

Utom EU - sdllskapsdjur (hundar, katter, iller) Fortsitt
> sid 14

Utom EU - handelsdjur (hundar, katter, iller)

Fortsatt

Utom EU - ovriga djur

v

sid 15

Fortsatt

Inom EU

sid 16

v

- Fortsatt
- sid 17
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Djur ankommande som frakt till Arlanda, utom EU, sallskapsdjur
(hund, katt, iller)

Utom EU-
sallskapsdjur

(katt, hund,
iller)

Fraktterminal Tull k(;r;:,aktar
kontaktar Tull > " .
e . gransveterinar/
for tullklarering - .
officiell veterinar

Officiell veterinar
undersodker djur
pa terminal om behov
foreligger

BN

y

Fraktterminal
kontaktar
aktuellt
flygbolag

Flygbolag och
| fraktterminal
beslutar om

Karantan
(endast hund)

Avlivning

aterutforsel

Aterutforsel
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Djur ankommande som frakt till Arlanda, utom EU, handelsdjur
(hundar, katter, iller). Skall alltid granskontrolleras!

Granskontroll-
Terminalbolag kontaktar veterinar
handelsdjur > APH Logistics for » | kontrollerar
transport av djur till BCP djur och
efter inprickning dokument
»(  Gréns- N\ Ja — | Tullklarering >
kontroll
OoK?
Nej
Djur
transporteras »| Aterutforsel
- tillbaka till
terminal
Avlivning

. Karantan
"| (endast hund)
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Djur ankommande som frakt till Arlanda, utom EU, 6vriga djur

_Utom EU- Grans-
Ovriga djur kontroll?

Nej

Passera

TuIIkIarering/

Terminalbolag

Terminalbolag kontaktar
»| kontaktar — APH Logistics _
granskontroll- for transport
veterinar av djur till BCP

efter inprickning

Grans-
kontroll-
veterinar Ja Tull-
— > ? >
kontrollerar Allt ok? klarering
djur och
dokument
Nej
»| Aterutforsel
Tull-
klarering L.
»  Avlivning
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Djur ankommande som frakt till Arlanda, inom EU

Djur behdlls i
terminal i
avvaktan pa
tullklarering

till

Tullklarering

Tullverket

Tullverket kontaktar

_ SJV/ officiell

veterinar

—

Officiell veterinar

Passera

Aterutforsel

Atgird av veterinar/
importor, sedan OK

undersdker djuret,
om behov f6re|igge|/

Karantadn
(endast hund)

Avlivning
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